
La profession
- Technicien support niveau 1
- Technicien de maintenance informatique
- Vendeur de matériel informatique

La formation
A la fin de la formation, l’informaticien qualifié sera 

capable :
- 	d’effectuer des opérations d’installation, de configu-

ration et de maintenance de matériel informatique 
(réseaux de données, câblage, ordinateurs, serveurs, 
…)

- 	d’effectuer des opérations d’installation, de configu-
ration et de maintenance de logiciels informatiques 
de postes de travail et de serveurs (systèmes d’ex-
ploitation, applications, mises à jour, sécurité …)

- 	d’effectuer la maintenance de réseaux de données 
informatiques

- 	d’appliquer les stratégies de sécurité informatique 
matérielle, logicielle et organisationnelle

- 	de travailler et communiquer de manière profession-
nelle avec des clients et au sein des équipes d’une 
entreprise.

Les champs d’activités
- 	Toute entreprise disposant d’un service 

informatique
- 	Entreprise spécialisée dans le domaine de 

l’informatique

La durée de la formation
3 ans en formation concomitante (3 jours en 
entreprise, 2 jours à l’école).

Les conditions d’admission
5G réussie au niveau globalement de base ou 
globalement avancé et avoir un contrat d’ap-
prentissage en entreprise.

La qualification
Niveau international du diplôme : ISCED niveau 3
Intitulé du diplôme : Diplôme d’aptitude 

professionnelle
- informaticien qualifié (fr)
- Fachinformatiker (de)
- qualified IT (en)

Tél: (+352) 46 76 16 - 1
Fax: (+352) 47 29 91

Heures d’ouverture du secrétariat: du lundi au vendredi 
de 7:45 à 12:00 heures et de 13:00 à 16:00 heures

secretariat@ltam.lu

http://www.artsetmetiers.lu
19, rue Guillaume Schneider
L-2522 Luxembourg

Formation professionnelle
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La grille

Formation professionnelle

Modules
DC1IF DC2IF DC3IF

S1 S2 S3 S4 S5 S6

Enseignement général

Allemand 
1 1 1 1 1 1

Français

Education à la citoyenneté 1 1 1 1 1

Education à la santé 1

Enseignement professionnel

Installation de systèmes d'exploitation 4

Configuration de systèmes d'exploitation 4 4

Configuration des services réseau d'un poste de travail 4

Création de documentations 4

Dimensionnement de composants 4

Développement de pages internet statiques 4

Conception de réseaux informatiques 4 3 3

Sécurité du matériel 2

Sécurité des données 2

Installation et configuration de serveurs Windows 3 3

Communication professionnelle et éléments de 

l'entreprise 
2 2

Travail en atelier mécanique 4

Câblage d'un réseau 4

Assemblage d'un ordinateur 2

Travail en atelier électrique 2

Bases d'électrotechnique en informatique 2 2

Enseignement facultatif

Calculs techniques 2

Initiation à la physique 2

Atelier en automates programmables 2 2

Client side scripting 2 2

Projet Intégré Final 2 2

Total 16 16 16 16 16 16

DAP Informatique


